
【外来におけるソーシャルワークの実績調査にご協力いただくにあたって】 

・調査方法はＷＥＢ調査を用いております。インターネットに接続しているＰＣ、タブレッ

ト型端末、もしくはスマートフォンより下記ＵＲＬにアクセスいただいてＷＥＢ上にてご

回答ください。 

  https://jp.surveymonkey.com/r/KWWFQSH 

・回答に先立って、以下の「ご回答いただく項目」をお確かめいただき、相談実績・件数な

ど必要なデータはあらかじめお手元にご準備していただいたうえで、回答を始めてくださ

い。 

・調査の不正防止のため機器１台につき１回しか回答できません。 

 ・回答の入力には約15分かかります。回答途中でお止めになる場合、そのままブラウザを

閉じて、同じデバイスのブラウザから再度上記ＵＲＬにアクセスいただくと、中止したペ

ージから回答を再開できます（ただし、そのページですでに回答した内容はクリアされま

すのでご注意ください）。 

 ・相談件数のカウントの仕方については、各病院での業務統計に則っておまとめください。 

 ・調査への回答期限は平成31年3月15日（金）です。お忙しいところ恐縮ですが、期限内

にご回答くださいますようお願い申し上げます。 

【外来におけるソーシャルワークの実績調査でご回答いただく項目】 

〇貴院の状況 

 入院許可病床数 ／ 診療機能 ／ 算定している診療報酬のうちＳＷの業務に関わるもの 

 過去 3年度における外来患者数（総患者数および 1日平均患者数） 

〇相談部門の状況 

 相談部門の職員数（職種別）＞うち、外来相談を担当している職員数（職種別） 

〇相談実績 

 過去 3年度（平成 27～29年度）におけるのべ相談件数＞うち、外来ののべ相談件数 

 過去 3年度（平成 27～29年度）における新規相談件数 

＞うち、入院／外来／他院受診中／その他ごとの件数 

 外来での相談において対応している主な時期（選択式） 

 平成 30年 10月～12月の 3か月間における新規相談件数＞うち、外来の新規相談件数 

 外来の新規相談における紹介経路（選択式）／外来の新規相談における相談内容（選択式） 

〇外来の相談支援において活用する社会資源の活用頻度（選択式） 

〇外来での相談支援における成果（選択式） 

〇虐待事例における対応（該当する方のみ） 

虐待チームの設置 ／ 虐待対応マニュアルの有無 ／ 平成 30年 10月～12月の対応件

数（対象者別（＝児童／高齢者／障害者／その他 の区分けごと）） ／ 虐待対応にあた

ってコーディネートを担当する職種（選択式） 

〇外来相談の現状、充実を図るための策など（自由記述） 

（以 上） 


